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KOMYHUMKALIMJA HA CTPAHUM JE3UIIUMA KAO JEJTHA
Ol KIbYYHUX KOMIIETEHIIUJA
CTYIAEHATA PASPEJJHE HACTABE

Ancmpaxm: YV pady ce pacnpasnsa 0 KOMHeMEHYUju KOMYHUKAYUJA HA CMPAHUM
jesuyuma, Koja ce y HOGUjuM NpUCMynuMa cmyouja paspeone HaAcmage, cmMampa
jeonom 00 Kmyunux xomnemenyuja. /la o6u ce ymepoune npoyene cmyoeHamad
paspeone HAcmaee 0 3HAYAJY 06e KOMnemenyuje, y meceyuma janyap-geopyap
2013. 200une, Ha y3opxy 00 105 cmydenama paspeone Hacmase ca Yuumesnckoe
gaxynmema y Jlenocasuhy, koju cy 3a yuere uzabpau Pycku jesuk, cnpogedeno je
ucmpasicusare Koje je npukazaro y oeom paody. Ilooayu npuxynmenu cxanepom,
obpahenu cy ¢haxkmopckom u napanerHom awamuzom. HMcempaosicusarbem ¢y
u3oeojena mpu ¢haxmopa. 3Hare 0 epamamuyu, 2060p PYCKUM Je3UKom u
PAa3IuyUmMocm jesukda, Koju YKA3yjy Ha 3HAYA] CMuyarba 3HARA, GCUMUHA U
gopmuparba cmasosa cmyoenama pazpeoHe HACMAGe Yy CMUYARY KOMNemeHyuje
KOMYHUKAYUJA HA CMPAHUM je3Uuyuma.

KibyuHe peun: KOMIICTCHIIM]ja, KOMYHUKaIMja HA CTPAHUM je3uluma, Pycku jesuk,
CTYZICHTHU pa3peaHe HacTaBe, yunTeJbcka mpodecHja

YBOJ

VY mocenwmux 20 romuHa, MHTEH3UBHO C€ paclpaBiba O KOMNEmeHYujama
yuumesna, IOCEOHO OHE KOj€ Ce CTUYY TOKOM CTYAM]ja pa3pe/He HacTaBe. YTpaBo
y OBOM MEpUOy, HACTAO je 3HavajaH Opoj muxoBux AehuHunuja. Ilo jeaHoj ox
BUX, KOMIETEHIIH]a je ,...KOMOWHAINMja 3Hama, JelITHHA, CTaBOBA, BPEIHOCTH U
HaBHKa Koje omoryhaBajy mojenuHIly 1a akTUBHO U €(UKACHO Jienyje y oapeheHo]
cneun(UYHOj CUTYAIMjH, OJHOCHO Mpodecuju, alu M Aa TOoceayje HEONXOAHe
CIIOCOOHOCTH, ayTOPHOTET, jernTuny U 3Hame" (biekOypu 1989: 183)Yousbuso je
Ja ce KOMIIETCHIIMja OJHOCH Ha MOCEI0Bambe CIIOCOOHOCTH, BEIITHHA M 3Hamkba 3a
o0aB/bame HEKe JeNaTHOCTU. To, Jpyraddmje pedeHo Ioapa3yMeBa, Ja je
KOMIIETEHTHa OHa 0co0a Koja je MepoJaBHAa U OCHOCOOJbEHA 3a KBAJUTETHO H
npodeCuoHAITHO 00aBJbake HEKOT TOCTIA.
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Melhy nedpununMjamMa KOMIIETEHIIMjE, C jeIHE C€ CTpaHe Haja3e OHe
dokycupaHe Ha JHYHE KapakTepucTHKe (3Hama, BEIITHHE U cTaBoBe). OHEe BoJe
0 mpuiarohaBama OKPYXKEHhY U CKIOHOCTHMMA BHUIJBUBUM Kao CIIOCOOHOCT
SHePTUYHOT CyOouaBama M PelllaBama JKUBOTHUX MpobiemMa kopuctehu casHama u
cougjasine BemtuHe. C gpyre crpaHe cy JeduHHIMjE KOMIIETEHIMje Koje
HarJamiaBajy eMOIMOHATHY U MOTHUBAIIN]CKY BaKHOCT MIPOIICHUBAKbA M0jSAUHIIA U
OUeKHBaWka O]l HHETOBUX CIOCOOHOCTHM mpuiarohaBama. OBe JABe Trpyme
KOMIUIEMEHTApHUX JAePUHUIIM]a KOMIETEHTHOCTH, MOTY C€ CIIOJUTH Yy ]jEIHY,
mpeMa Ko0joj je KOMIIeTeHLMja ,,...npuiaroaBame CIIO3HAje, EMOILMOHAIHE,
MOHAIIajHE W COIMjalTHE OCOOMHE YIMOTIYHEHE CKPHUBEHUM U jacHO oapeheHum
BEpOBamHMa M OUYEKUBAKBUMA jeIHe HHIUBUYE O MPUCTYIy THM CIIOCOOHOCTHMA,
Te MoryhHocTMMa ymoThmymaBama uctux” (Masterpasqua, 1991: 1366).
Kowmmerenmnuja ce neduHumie u Kao ,,...COCOOHOCT 3a 00aBJbame 3alaTaka u
yiora Koje ¢y morpebHe 3a mocrusame ouekuBanux crangapaa” (Goffin and Day,
1994: 57). OBa u gapyre apebununuje ymnyhyjy Ha ommre npoeCHOHAIHY
KOMITETCHIIM]Yy. Y MPHUCTYMy IMPEAMETY OBOT pajia, KOMIETEHIIH]a je KOMOMHAII]a
3HaWka, BEIITHMHA, CTAaBOBA, MOTHBAIMje M JIMYHUX KapaKTEpUCTHKA Koja
omoryhaBa y4uTesby J1a aKTUBHO M €(pHUKACHO fjenyje y oapeheHnM HacTaBHUM
CUTyaljaMa y OCHOBHO] IIIKOJIH.

Kommnereniuje koje CTylIeHTH pa3peaHe HacTaBe Tpeba N1a CTEKHY y TOKY
CTyIuja cy OpojHEe: MeAaromike, ICUXOJIOMIKE, AUIAKTUIKe, METOIUYKE U JPYTe.
3aTO0 W HHje JEIHOCTABHO OJPEIUTH KOHA4YaH CIMCAK KOMIETEHIMja Koje Ou
CTYICHTH Yy TOKY CTyauja Tpebayo na crtekHy. [ToceOHO je TemKo olpeanuTu Koje
cy kjpyune. Ho 6e3 o03upa Ha TO, Ka0 KJbydHE KOMIIETCHIIH]E€, KOj€& YOCTaJIO
nponucyje u EBporicka 3ajennuia, HaBonue ce: 1) KOMyHUKalHMja Ha MaTepPHEM
je3nKy, 2) KOMyHHKAIlMja Ha CTPAaHUM je3UIMMa, 3) MaTeMaTHYKa KOMIICTEHIIH]a 1
OCHOBHE KOMIICTCHIMje HayKe M TEXHOJOruje, 4) IWruTaJHa KOMIICTCHIIH]a,
5) KoMIeTeHIIMja YyYUTH Kako ce yuH, 6) commjanHa u rpahaHcka KOMIIETCHIIH]a,
7) cMUCa0 3a MHUIM]aTUBY M IPEAY3ETHHUIITBO U 8) KyATYpHA CBECT U M3PasKaBambe.

Komnerennuja komyrukayuja na cmpanum jezuyuma y BEITHKO] MEpU UMa
UCTy JMMEH3M]y BEIITHHA KOMYHHUIIMpama HA MAaTepPHEM je3uKy. Temesbu ce Ha
CIIOCOOHOCTHUMA pa3yMeBama, H3pakaBamkba W TyMauewma MUCTH, ocehaja u
YUIBECHUIIA Y YCMEHOM M IMUCMEHOM OOJHKY (CIIyllamke, TOBOPEHC, UHTAbE W
nucame) y oarosapajyhem Hu3y ApyHmITBEHHX cajapskaja. mocao, kyha, cio0omHo
BpeMe u oOpa3oBame Yy CKIagy ca >JKejbaMa W moTpedama MojeauHIIa.
KomyHukamuja Ha CTpaHOM je3WKy 3axXTeBa BEIITHHE IMOMYT MOCPEIOBama H
MehyKynTypHOT pasymeBama. CTeneH YCHEIIHOCTH je Pa3InYhT y OBE YETHPU
nuMeH3Hje, u3Mel)ly mojenMHMX je3nka My 3aBUCHOCTH O JIMHTBHUCTHYKOT
OKpy>Kema 1 Hacneha mojeaunna.

[TpoGiemM OBOT TEOPH)CKO-EMITUPH]CKOT HCTPAKMBAha Cy MPOIICHE CTyJAeHaTa
paspenHe HacTaBe O KOMIICTEHIIMJU KOMVHUKAYUjA HA CMPAHUM je3uyumad.
[Tonazehn on unmenniie na ce y Penyonumm CpOuju CTpaHU je3UIM Y OCHOBHO] U
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Cpelm0j IMIKOJIM HE Y4 HA HAYUMH Kako OW YUEHWIIM 3aKMcTa M CTEKIU 3Hamba O
JE3WKy KOju HW3ydaBajy. Majo je W y4eHHKa KOjU Yy TOKY OCHOBHOT U CPEIHhET
IIKOJIOBama HAay4e J1a TOBOPE U CIY)KE Ce CTpaHUM je3rkoM. Ca OBAaKBUM 3HAEM,
CTYJIEHTH HU TOKOM CTY/IHMja HE Hay4e Y IOBOJHHO] MEPH CTpaHU je3HK. To moceOHo
npeAcTaBba MpoOJieM y YclIoBHMa CTyaMja mo bomomckom Moneny, kKaaa ce
HacTaBa U3 CTPAHOX je3MKa, YIIIABHOM M3BOJIHM CAMO Y TOKY jeZJHOT CeMecTpa

METO/J UCTPAXKUBAIbA
[up uctpaxuBama je uaeTHuduUKamuja MpoIeHA CTyJAeHaTa pa3peaHe o

KOMIIETEHIIMJH KOMYHUKAYUja Ha CMpaHum je3uyuma. 3aJaTak HCTPAKUBamba je
unetudukanuja Qakropa kKoju onapelyjy KOMIIETCHIH]Y KOMYHUKayuja Ha

cmpanum jezuyuma. VIcTpaxuBame je CIpoBeAeHO jaHyapa u ¢edpyapa 2013.

ronune. UcrpaxuBamwem je oOyxaheno 105 crymenatra Cmepa 3a paspenHy
HacTaBy Ha YuuTesbckoM ¢akyntery y JlemocaBuhy, xoju cy uzabpanu yueme
Pycroe jesuxa y TOKy cTynuja. Y30pak je ciydajaH M pENpEe3eHTATHBAaH je 3a
npeaBuleHy Nomyamnujy cTyieHara.

VY uctpaxuBamy je MPUMEHEH HCTOPHJCKH M TpaHC(]ep3aJHH MOCTyMakK.
Kopumihema je geckpuntuBHa u Tpanchep3aina Metoza. McrpaxuBauka TEXHUKA
je ckammpame. CrpoBeneHo je mnpumeHoMm Ckamepa TpoleHa CTyAeHaTa o
KOMICTCHIIMjU KomyHukayuja na cmpanum jesuyuma (Cxanmep — ITL[-KKCJ).
Ckanep je JlukeproBor Tumna u tpoctenenu je. Cacroju ce o 10 tBpamu. Hakon
CBaKe TBP/bE CIIEAMIIA je CKajla MHTE3UTEeTa CarjlaCHOCTH: a) CIaxeM ce, 0) Hrucam
cUrypaH-a U B) He ciaxeM ce. KoHCTpyucaH je 3a 0BO mcTpaxuBame. Ha camom
UCTPAXHBamy IPOBEpPaBaHE Cy METPHjCKE KapaKTEPHCTUKE CKJajiepa, Kaja je
M3BpIICHA HETOBa KOPEKIIH]a.

PE3YJITATHU U JUCKYCHJA

[Momamm npukymbenu Ckanepom — ([IC-KKCJ), obpahenn cy pakropckom u
napaie;IHOM aHaJIH30M.

Tabena 1. — @axmopcka mampuya npoyena cmyoenama o KOMnemeHyuju
» KOMYHUKaQyuja Ha cmpanum jesuyuma’

¢l @onj Hay4eHUX peuH yKas3yje YCIIOB je 3Hamba PyCKOT je3HKa

b2 OBajaBame TOBOPOM j€ TapaHIlja 3Haka PyCKOT je3nKa

®3 Pycku je3nk nMa HCTy TMHTBICTHYKY OCHOBY Ca CPIICKUM jE3MKOM

b4 be3 3Hama cTpaHoT je3nka, CTyJICHTH HE MOTY KOPHCTHTHU CTPaHy JINTEpaTypy
&5 CBaku akaJeMcKu rpaljanuH, Tpebao O 3HATH HajMame jeJlaH CTPAHH jEe3HK
®6 3Hame rpaMaTrKe, YCIIOB j& OBIIaIaBama PYCKUM j€3UKOM

&7 3a yueme pyCKOT je3nKa, 3Ha4ajHO je MO3HABAkE AyXa PYCKOT je3uKa

®8 Pa3nuauToCT je3uKa JONIPUHOCH Pa3BOjy HHTEPKYITYPATHOCTH

®9 3Hame je3uka, JONPUHOCH YIIO3HABAKY IPYTUX KYITypa

¢10 | V ycroBuMa rinobasiu3zaiyje, HajBaXKHHUje je 3HATH SHIJIECKH Je3UK
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KponbaxoB anda xoepunujeHr je 3agoBosbaBajyhu (0-0,736).To ykasyje Ha
3HaYajHy TMOYy3JaHOCT HMHCTpyMeHTa. bapTieToB koehunujeHT CHEpUIHOCTH
MoKasyje CTaTUCTUUKY 3HadajHocT Ha HuBOY P<0,001 (p-0,000)Ipema nmomarrma
npuka3zanuM y TabGenu 1, moTBpheHa je ameKBaTHOCT y30pKa HMCTpakuBama. Ha
aJICKBaTHOCT Y30pKa WCTPaKWBama, yKa3dyjy H TOJalld O H3pauyHaTUM
nojenquHadyHuM KponOaxoBum anda xoedunujeHTUMA, KOJU CY KOJ CBUX TBPIHHU
Behe on 0,60. UcrpaxuBamem cy wusnBojeHa Tpu (QakTopa Koja onpehyjy
KOMIICTEHIIN]Y KOMYHUKayuja Ha cmpanum jesuyuma. OHU Cy. TIECT, 1Ba U OCaM.

IIpBu je daxTop mect — 3narwe epamamuke, ycios je 061a0asarba pyCcKuUM
jesuxom (0-0,782) u objammaBa 28,3654 ykynue Bapujance. OBaj daxTtop je
Ha3BaH 3Harea 0 epamamuyy U yKasyje Ha 3Hauaj 3Hama y CTULAkhy KOMIIETEHIIH]je
KoMyHukayuja Ha cmpanum jesuyuma. CTHIAkE 3HaWa MmoapasymeBa: 1)
NO3HaBambe BOKaOynapa U (pyHKIIMOHAIHE rpaMaTUKe, HHTOHAIMjE U M3roBOpa; 2)
CBECT O pa3HMM BpcTama BepOaliHe HMHTepakiuje (pa3roBOpH JHIIEM Y JIHIIE,
TeNe(OHCKU Pa3rOBOPH, MHTEPB]y WTH.); 3) MO3HABAIKE MPHUMEPEHOT paCIIOHA
KEbH)KEBHUX U HEKIHIDKEBHHUX TEKCTOBA (KpaTke Mmpuye, mecMe, HOBUHCKHU WIAHIIN
y 4aCOMUCHMa, HHTEPHET CTPaHMIIe, YIYTCTBA, MUCMa, KPaTKH U3BEIITAjH UT/.); 4)
MO3HABakbe OCHOBHUX KapaKTEPUCTHKA pa3IMUUTHX CTAJIOBA M pErmcrapa
TOBODHOI W THCaHOr je3uka (popmanHu, HehOpMaIHH, HOBUHAPCKH,
KOJIOKBHjaJIHH HWTA.) B 5) CBECT O APYIITBEHHM KOHBEHIMjaMa W KYJITypHHM
CIIEKTHMa U MMPOMEHJBMBOCTH JE3UKa y Pa3IMUYUTHM reorpad)CKuM, APYIITBCHUM U
KOMYHHUKAIH]CKHM OKPYKEIHHMA).

Hpyru je daktop aBa — Osnadasare 20860pom je eapanyuja 3Hared pycKoe
Jjesuxa (0-0,761)u o6jammasa 20,2974ykymnHe Bapujance. OBaj (akTop je Ha3BaH
T'o6op pyckum jezuxom W yKaszyje Ha 3Hauaj BEIITHHA Yy CTHIAlby KOMIIETCHIIH]E
KoMyHuKayuja Ha cmpanum jesuyuma. CTHIamke BeIITHHA MMoapasyMena: 1)
CIOCOOHOCT CyllIaba U pa3yMeBamba TOBOPHHUX MOPYKa Yy PA3IMYUTUM TOBOPHUM
cutyanujama (Teme Koje cy OJIMCKe, TeME MpeMa JUIHOM HHTEPECOBAY HIIH TEME
KOje Cy pelieBaHTHE 3a CBAaKOJHEBHHM JKHBOT); 2) CIOCOOHOCT 3alovdibarba,
oJlpKaBamka M OKOHYAmka Pa3roBopa O TeMaMa Koje Cy OJINCKE M O TeMama Koje
3aBUCE OJl JIMYHOT WHTEpeca WJIHM Cy PEJICBaHTHE 3a CBAaKOJHEBHU JKUBOT; 3)
CIIOCOOHOCT YHTama W pa3yMeBama HECTPYYHHX IMHCAHUX TEKCTOBA O Pa3uyUTHM
TeMaMa WM CTPYYHHX TEKCTOBa M3 MOJpYyYja Koje je pasyMibuBO; 4) mpumepeHa
ymotpeba momohnux cpeacraBa (Oenemike, aWjarpaMu, KapTe), Kako Ou ce
pasyMeny WM MPOW3BEIM MHUCAHUW WM TOBOPHH TEKCTOBHU (pa3roBOp, YIYTCTBA,
HHTEPBjY, TOBOP) U 5) CIIOCOOHOCT 3amoumibama, OpiKaBarmba orosapajyher Husa
AyTOHOMHHUX aKTHBHOCTHU y4CHa je3UKa.

Tpehu je dakrop ocam — Pazmuuumocm jesuxa OONPUHOCU pPA36OJY
unmepkyimypamocmu (0-0,717) u objammasa 16,2178 ykynue Bapujance. OBaj
(dakTop je Ha3zBaH Pazmuuumocm jezuxa M ykazyje Ha 3Ha4a] (OpMUpaa CTaBOBA Y
CTUIIaEby KOMIIETEHIIU]e KoMYyHUKayuja Ha cmpanum jesuyuma. opMupame CTaBoBa
MoZ[pa3yMeBa OCETJHUBOCT CTyJAEHAaTa 3a KYJITYpHE pa3iiKe W OTIOp Ipema
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crepeotuniuma (Witte and Harden, 2012; Chang, 20T1)apa3ymeBa 1 3aHUMAbE U
3HATIKEJbY 3a CTPaHE je3uKe, MOCEOHO aKko ce MMajy y BUAY CYCEIHHU, PETHOHATHH,
MamHHCKH WM CPEAH-OBEKOBHH je3HIM U 3HaKoBHU jesuiu (Liakopoulou, 2011)A
JOTIPUHOCH ¥ Pa3BOjy HHTEPKYATYpaTHOCTH Mehy pasnuauTuM Hapoguma. To
noceOHO J07Ia3d 10 M3pakaja y BpeMe OIuTe TIiodanu3anuje Kaga ce TeXH
JOMHUHAIW]H YTIIaBHOM CaMO jeTHOT — eH2NecKO2 je3UKd.

3AK/bYYAK

Y O0BOM TEOpPHJCKO EMIUPHJCKOM HCTPaXHWBalky MpOydaBaBaHE Cy
KOMIIETEHIIMje CTyJIeHaTa pa3penHe HacraBe. I[IpenusHuje, mpoydaBa je
KOMIICTEHIIN]a KOMYHUKAYUja Ha CIMpPAaHuM je3uyumd, OMHOCHO KOMYHHUKAaIMja Ha
pyckoMm je3uky. HctpaxuBameMm je yrBpheHo na ce y Pemy6mumu CpOuju, y
BehMHM OCHOBHUX M CpEIBUX IIKOJA, CTPAHW JE3WIM yde Ha HA4YMH KOJjU HE
JONPUHOCH J1a OHU 3aKMCTa U Hayue Jla KOPHUCTE jeJJaH O]l CTPaHUX je3MKa, IITO ce
KacHHUje OJip)kaBa M Ha y4Y€He CTPAHOT je3MKa TOKOM CTyaMja. YKa3aHO je U Ha
3Ha4aj MO3HaBama CTPAHOT je3WKa, LITO MPEACTaBJba jeJHY OA OCaM KJbYYHUX
KOMIIETeHIIMja KOje OW TOKOM CTyamja Tpebanu cTehw CTyIeHTH paspeaHe
Hactase. VcTpakuBameM cy U370BjeHa TpU (PaKTopa: 3Hare 0 epamamuyu, 2080p
PYCKUM je3uKom W pa3iudumocm je3uxda, KOju yKa3yjy Ha 3Hayaj CTUIlamba OpOjHUX
3HaWa, BEIITHHA W (opMHpama CTaBOBa CTYACHATa y OKBUPY KOMIIETCHIIH]E
KOMYHUKAYUJA HA CMPAHUM je3UYUMA.
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NHOA3BIYHAS TPOPECCUOHAJIBHASA KOMMYHUKALIUA
KAK K/IIOYEBASI KOMIIETEHIIUA
CTYAEHTOBIEJATOI'MYECKHUX ®AKYJBbBTETOB

Pe3iome: B oannom Uccne0o8anuu  paccmMampusaemcs npobnema
KOMNEeMEHMHOCIMY — UHOA3bIYHOU — KOMMYHUKayuu, Komopas 8  npoyecce
MOOepHU3AyUY U UHHOBUPOBAHUS 00PA308aHUSL CMYOEHMO8  (DAKYIbIMemos
HAYAIbHLIX KIACCO8 CHUMAeMCsl KII0Yegou KomnemeHyuel. s earuouzayuu
Pe3YIbmamos OYeHKU 3HA4eHUs: KOMNEeMEHMHOCU UHOA3LIYHOU KOMMYHUKAYUU, 8
nepuod ¢ 1 aueaps no 27 ¢pespansi 2013 200a Oviio nposedeno evibopouHoe
AHKEeMUPOBAHUe PECROHOEHMO8 - CIYOEeHMO8 (PaKyIbmema Ha4aIbHbIX KIACCO8 U3
2opooa Jlenocasuu (KuM, Cepbus), komopvle 6blOpanu OAs U3V4eHUS PYCCKULL
361K, B x00e uccnedosarnus oviio evideneHo mpu gpaxmopa: ,, 3Hanue epammamuru’,
» Kommynuxamuenas nompebnocmv” u , A3viko060e pasnoobpazue”. Dakmopol
paccmampusaiomcs, Kak npuobpeménHvie 6 npoyecce 00yHeHUs CHnocoOHOCmuU
JUYHOCHU K Peanu3ayuy KOMMYHUKAMUBHBIX MOOeleli UHOS3LIYHO20 DPeuegoeo
nogedenusi 6 Cmepeomuntbvix KOMMYHUKAMUGHLIX CUMYaAyusix U CHOCOOHOCMU
JIUYHOCIU K NPAKMUYECKOU OesimeabHOCHU, COOePIHCAHUeM KOMOPOL BbICTHYRAIOM
KOMMYHUKAMUBHbIE HABLIKU U YMEHUS.

Knrouegvie cnosa. KOMUIETCHITHS, WHOS3BIYHAS KOMMYHHUKAIIHAS, PYCCKHH S3BIK,
CTYZICHT, yIUTEIb.



